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Шелест Н.В.
Духовской пер., д.12А, кв.35,
Москва, 115191

Копия: Государственное бюджетное учреждение города Москвы «Финансово-хозяйственное управление Мэрии Москвы»

Уважаемый  Николай Валерьевич!
Департамент информационных технологий города Москвы (далее – Департамент) рассмотрел Ваше обращение от 17.05.2018 по вопросу разъяснения влияния на зрение учеников использования электронной доски при проведении учебных занятий и сообщает.
Нормативными актами, устанавливающими критерии безопасности и безвредности для человека факторов окружающей его среды и требования к обеспечению благоприятных условий его жизнедеятельности, являются санитарные правила и нормы (далее СанПиН). 

Согласно СанПиН 2.4.2.2821-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к условиям и организации обучения в общеобразовательных учреждениях» (далее – СанПин):
Допускается оборудование учебных помещений и кабинетов интерактивными досками, сенсорными экранами, информационными панелями и другими средствами отображения информации, отвечающими гигиеническим требованиям. При использовании интерактивной доски и проекционного экрана необходимо обеспечить равномерное ее освещение и отсутствие световых пятен повышенной яркости.

Непрерывная длительность работы просмотра статистических изображений на учебных досках и экранах на уроке в 1-2 классах не должна превышать 10 минут, в 3-4 классах – 15 минут, в 5-7 классах – 20 минут, в 8-11 классах – 25 минут.
Продолжительность просмотра динамических изображений на экранах на уроке составляет: для учащихся 1-2 классов – не более 15 минут, для учащихся 3-4 классов – не более 20 минут, для учащихся 5-7 классов – не более 25 минут, для учащихся 8-11 классов – 30 минут.
Стоит отметить, что приведенные в указанных СанПиН нормы, касающиеся интерактивных досок, относятся, прежде всего к проекционным технологиям. К вредным факторам, оказывающим влияние на зрение и ограничивающим длительное использование электронных досок, относятся: высокая яркость, мерцание экрана, электромагнитное и вредное коротковолновое синее и фиолетовое световое излучение. Данные факторы также учитывались при принятии решения в пользу жидкокристаллической, а не проекционной технологии.
Поэтому в рамках реализации Департаментом проектов оснащения учебных пространств предусматривается поставка интерактивных панелей (интерактивных ЖК-мониторов), которые являются более современными устройствами, чем интерактивные доски, предусматривающие использование проекторов.
Для жидкокристаллической технологии характерны высокое разрешение, обеспечивающее высокое качество изображения, наиболее близкое к бумажному носителю, отсутствие теней и дефектов изображения (в том числе световых пятен), обусловленные самой технологией формирования изображения.

Немаловажным фактором является яркость экрана: согласно ГОСТ Р ИСО 9241-303-2012 (Эргономика взаимодействия человек-система. Часть 303. Требования к электронным видеодисплеям, раздел 5.2.4, часть 3) для длительного просмотра в рабочих условиях целью является гармонизация экрана видеодисплея и окружающих его предметов быта с освещением внешней среды.

Применяемые жидкокристаллические дисплеи имеют яркость, соизмеримую с уровнем освещения в классах 300-500 лк. При этом, жидкокристаллические дисплеи могут быть настроены под уровень освещенности в классе и не требуют затемнения во избежание излишней нагрузки на зрение.

Для поставляемых в образовательные организации интерактивных панелей, в отличие от проекционных технологий и бытовых телевизоров, характерно нормируемое TÜV отсутствие вышеупомянутых вредных факторов – мерцания, избыточного коротковолнового синего и фиолетового светового излучения видимого спектра высокой мощности, а также электромагнитного излучения.

Приказом Минобрнауки России от 30 марта 2016 г. № 336, интерактивные панели включены в перечень средств обучения и воспитания, необходимых для реализации образовательных программ начального общего, основного общего и среднего общего образования, соответствующих современным условиям обучения, необходимого при оснащении общеобразовательных организаций в целях реализации мероприятий по содействию созданию в субъектах Российской Федерации (исходя из прогнозируемой потребности) новых мест в общеобразовательных организациях».
Департаментом также был изучен мировой опыт и практика применения электронных досок в учебном процессе, в частности, вопрос влияния просмотра телевизора на зрение школьников.

Исследования, проведенные Американской ассоциацией оптометрии (AOA) не выявили прямой связи между нарушениями зрения у детей и использованием электронных досок и компьютерного оборудования в образовательном процессе. Специалисты отмечают, что наблюдаемое за последние годы ухудшение зрения у детей в большей степени связано с длительным использованием смартфонов и других подобных устройств, имеющих достаточно маленький экран и соответственно использующих мелкие шрифты, что заставляет детей напрягать зрение при чтении.

В исследовании, проведенном в Индии с участием 1265 школьников в возрасте от 6 до 15 лет, результаты которого опубликованы в специализированном интернет издании по превентивной медицине (Effect Of Television Watching On Vision Of School Children. S. Seema, K. Minakshi, G. Manish. The Internet Journal of Preventive Medicine. 2011 Volume 2 Number 1), авторами которого являются специалисты исследовательских институтов в области офтальмологии, показано, что оптимальными условиями для просмотра телевизора в процессе обучения являются:

· соблюдение нормального уровня освещения (не рекомендуется затемнения помещения);

· рекомендуется 5-10 минутный перерыв после каждых 30 минут просмотра. Критическое время непрерывного просмотра составляет 1 час (аналогичные рекомендации предоставляются и производителями оборудования).
Вне зависимости от используемой технологии, с учетом требований СанПиН в должна обеспечиваться оптимальная смена видов деятельности, плотность уроков 60-80%, проводиться физкультминутки, офтальмотренаж. Аналогично, необходимо чередовать во время урока различные виды учебной деятельности – чтение с бумажного носителя, письмо, слушание, опрос и так далее.
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