
 

 

 

 

 

 

Руководителям 

образовательных организаций 

города Москвы 
 

Уважаемые коллеги! 
 

При проведении единых городских контрольных работ в формате единого 

государственного экзамена и тренировочного мероприятия в форме основного 

государственного экзамена по математике 18.03.2023 зафиксированы 

технические сбои при печати экзаменационных материалов (далее – ЭМ) 

на компьютерах с подключенными принтерами модели Lexmark MS421. 

В результате вышеуказанных ситуаций произведена диагностика 

оборудования и подготовлены рекомендации по подготовке принтеров: 

1. Обновить прошивку (микропрограммное обеспечение принтера) 

на «MSNGM.081.234» (дата выпуска: 24.02.2023), которая размещена на сайте 

производителя по ссылке: 

https://ccs.lexmark.com/firmware/materials/5883084956/file.  

2. Установить драйвер «Lexmark Printer Software G3 PCL5 Driver 

Package» (дата выпуска: 07.02.2022), который размещен на сайте производителя 

MSNGM.081.234, по ссылке: 

https://downloads.lexmark.com/downloads/drivers/Lexmark_Printer_Software_G3_P

CL5_Emul_09302022.exe.  

Вышеуказанное программное обеспечение успешно протестировано 

на комплекте оборудования (компьютер с установленным программным 

обеспечением «Станция печати» и принтере модели Lexmark MS421), 

технических ошибок при печати ЭМ не выявлено. 

Обращаем внимание, что в случае использования иных драйверов 

и микропрограммного обеспечения принтера Lexmark MS421 корректная печать 

ЭМ в день проведения экзамена не гарантирована.  

При возникновении вопросов и сложностей при установке вышеуказанного 

программного обеспечения вы можете обращаться в региональный центр 

обработки информации города Москвы по телефону: 8 (499) 653-94-50.  

Просим руководителей образовательных организаций взять под личный 

контроль информирование технических специалистов, задействованных 

при проведении основного государственного экзамена и единого 

государственного экзамена, а также установку вышеуказанного программного 

обеспечения на принтеры Lexmark MS421. 

 

Заместитель руководителя                  Г.Т. Алимов 
 

Исп.: М.С. Сергеева, тел.: (499) 653-54-47 
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